ZARZADZENIE NR 01/2024
DYREKTORA OSRODKA SPORTU | REKREACJI W LOWICZU

W SPRAWIE WPROWADZENIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH
W OSRODKU SPORTU | REKREACJI W LOWICZU

Z DNIA 13.12.2024 ROKU

Na podstawie ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U.2023 r. poz. 1304, 1606.)
oraz ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy-kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw;

§ 1. Przyjmuje sie do stosowania Standardy ochrony matoletnich w Osrodku Sportu
i Rekreacji w towiczu.

§ 2. Zobowigzuje sie wszystkich pracownikéw Osrodka Sportu i Rekreacji w towiczu
do realizowania zagadnien zawartych w niniejszym Zarzgdzeniu.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 13.12.2024 r.



Zatgcznik nr 1
Do Zarzadzenia Dyrektora
OSiR w towiczu

z dnia 13.12.2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W OSRODKU SPORTU | REKREACJI W LOWICZU

Spis tresci:
Rozdziat 1. Podstawowe terminy

Rozdziat 2. Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem
Osrodka Sportu i Rekreacji w towiczu.

Rozdziat 3. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletniego.

Rozdziat 4. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia matoletniego.

Rozdziat 5. Zasady aktualizacji standardu ochrony matoletnich oraz zakres kompetencji osdb
odpowiedzialnych za przygotowanie personelu do stosowania standardéw ochrony
matoletnich.

Rozdziat 6. Zasady udostepniania rodzicom i matoletnim standardow do zapoznania sie
z nimi i ich stosowania.

Rozdziat 7. Zapisy koncowe.

Akty prawne na podstawie, ktérych oparte sga Standardy Ochrony Matoletnich
w Osrodku Sportu i Rekreacji w Lowiczu:

1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym i ochronie matoletnich;

2. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

3. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989r. (t. . Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.)



ROZDZIAL 1
PODSTAWOWE TERMINY

§1
llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa o:
1. Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Osrodka Sportu i Rekreacji w towiczu.
2. Jednostce — nalezy przez to rozumie¢ Osrodek Sportu i Rekreacji w Lowiczu;

3. Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong w Osrodku Sportu i Rekreac;i
w towiczu na podstawie umowy o prace lub umowy zlecenia.

4. Partnerze wspoétpracujgcym z jednostka — nalezy przez to rozumieé osoby wykonujgce
zadania zlecone na terenie O$rodka Sportu i Rekreacji w towiczu na mocy odrebnych
przepisow;

5. Maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z kodeksem cywilnym osobe
od urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia;

6. Opiekunie matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do reprezentac;ji
i stanowienia o matoletnim, w szczegdlnosci jego przedstawiciela ustawowego;

7. Przedstawicielu ustawowym - nalezy przez to rozumie¢ rodzica bgdz opiekuna
posiadajgcego petnie wtadzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobe reprezentujgca
dziecko, ustanowiong przez sad, w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje wiadza
rodzicielska lub gdy rodzice nie zyj3);

8. Zgodzie opiekuna matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego
z opiekunéw lub przedstawicieli ustawowych matoletniego. Jednak w przypadku braku
porozumienia miedzy opiekunami matoletniego nalezy poinformowac ich o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny;

9. Krzywdzeniu matoletniego — nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode maloletniego przez jakagkolwiek osobe, w tym pracownika
Osrodku Sportu i Rekreacji w towiczu lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego
zaniedbywanie;

10. Danych osobowych matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje
umozliwiajgce identyfikacje osoby matoletniej korzystajacej z ustug Osrodka Sportu i
Rekreacji w towiczu;



ROZDZIAL 2
ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE
MIEDZY MALOLETNIM A PERSONELEM
OSRODKA SPORTU | REKREACJI
W LOwICZU

§1

1. Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu w Os$rodku Sportu i Rekreac;i
w Lowiczu do stosowania standardow ochrony matoletnich jest dyrektor.

2. Dyrektor zapoznaje pracownikow ze Standardami Ochrony Matoletnich oraz odbiera
od kazdego zatrudnionego pracownika oswiadczenie o0 zapoznaniu sie ze Standardami
Ochrony Matoletnich, obowigzujgcymi w jednostce. Wzér oswiadczenia pracownika zostat
okreslony w zatgczniku nr 1 do niniejszej procedury.

3. Pracownicy nowo zatrudnieni w OSIiR towicz zapoznawani sg ze standardami w
pierwszym tygodniu pracy i w tym czasie jest od nich odbierane oswiadczenie, o ktérym
mowa w ust. 2.

4. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow:

1)

2)

3)

4)

5)

Dyrektor przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem
osoby do innej dziatalnoéci zwigzanej z edukacjg, wypoczynkiem, rekreacjg
matoletnich lub z opiekg nad nimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy
dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym Iub
Rejestrze os6b, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o0 wpisie w Rejestr.

Dyrektor od kandydata pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomani.

Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien przedtozyc
réwniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktérego jest obywatelem, uzyskiwang
do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami
z matoletnimi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie
przewiduje wydawania informaciji dla wyzej wymienionych celow.

Dyrektor pobiera od kandydata oswiadczenie o panstwie lub panstwach (innych
niz Rzeczypospolita Polska), w ktorych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej.

Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie
wraz z oswiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec
niego innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czyndw
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich
lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okre$lonych zawodéw albo
dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,



6)

swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacjg innych zainteresowanh przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
oswiadczenie o nastepujgcej tresci: ,Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego oswiadczenia”. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu
0 odpowiedzialnoéci karnej za zlozenie fatszywego os$wiadczenia. Wzor
oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt. 5 stanowi zalacznik 2 do niniejszych
Standardow.

§ 2

1. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw w Osrodku Sportu i Rekreacji w towiczu z jego
podopiecznymi:

1)

2)

3)

podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéw jest
dziatanie dla dobra matoletniego i w jego interesie. Pracownik traktuje wszystkich
z szacunkiem oraz uwzglednia godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przemocy wobec matoletnich w jakiejkolwiek formie;

zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg wszystkich
pracownikéw, stazystow i wolontariuszy;

znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia,
ktorego wzor stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszych Standardéw.

2. Pracownik zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat bgdz dziatanie jest odpowiednie
do sytuaciji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych oséb.

3. Pracownik w kontakcie z matoletnimi:

1)
2)

3)
4)
5)

odnosi sie z szacunkiem;

wystuchuje matoletnich i stara sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i
ich wieku;

nie zawstydza, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

nie ujawnia drazliwych informacji o matoletnim osobom do tego nieuprawnionym,
dotyczy to réwniez ujawniania jego wizerunku.

4. Decyzje dotyczgce maloletniego powinny bra¢ pod uwage bezpieczenstwo pozostatych
podopiecznych.

5. Matoletni ma prawo do prywatnosci, odstgpienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi
by¢ uzasadnione.

6. Pracownik zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku
z petniong funkcjg lub wykonywang praca, dotyczgcych matoletnich.

7. Pracownik nie moze utrwala¢ wizerunkéw matoletnich w celach prywatnych, rowniez
zawodowych, jezeli opiekun nie wyrazit na to zgody.



§3

1. Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia matoletnich, ze w sytuacji, kiedy poczujg sie
niekomfortowo otrzymajg stosowng pomoc, zgodng z instrukcjg jej udzielania.

2. W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojgce zachowanie Ilub sytuacje,
zobowigzany jest postepowac zgodnie z instrukcjg postepowania, obligatoryjnie w przypadku
delikatnych spraw, gdzie jest podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardéw do
poinformowania dyrekciji.

§4
Kazdy akt przemocy wobec uczestnika zajec¢ jest niedozwolony.
1. Nie mozna popychac, bi¢, szturchad, itp.

2. Pracownikowi nie wolno dotyka¢ maloletniego w sposéb, ktéry mogtby zostaé
nieprawidtowo zinterpretowany.

3. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie
z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy.

4. Pracownik, ktéry ma swiadomos$¢, iz matoletni doznat jakiejs krzywdy np. znecania
fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do szczegdinej
ostroznosci w kontaktach z matoletnim, wykazujgc zrozumienie i wyczucie.

5. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z
matoletnim.

§5
1. Kontakt poza godzinami pracy z matoletnimi jest co do zasady zabroniony.

2. Nie wolno zaprasza¢ matoletnich do swojego miejsca zamieszkania, spotkania z
matoletnim lub tez jego opiekunem powinny odbywac¢ sie na terenie jednostki.

3. Jesli zachodzi konieczno$¢ kontaktu z matoletnim, opiekunem poza godzinami pracy,
dozwolone sg srodki:

1) stuzbowy telefon;
2) stuzbowy e-mail;

4. Jesli pracownik musi spotkac sie z matoletnim poza godzinami pracy jednostki (lub jego
opiekunem), wymagane jest poinformowanie o tym fakcie dyrekcje, a opiekun musi wyrazic¢
na taki kontakt zgode.

5. W przypadku, gdy pracownika tgczg z matoletnim lub jego opiekunem relacje rodzinne lub
towarzyskie, zobowigzany on jest do zachowania petnej poufnosci, w szczegdlnosci
do utrzymania w tajemnicy spraw dotyczgcych innych matoletnich, opiekunéw i pracownikow.



ROZDZIAL 3
ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE
NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO
§1

1. Pracownicy posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage
na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy podejmujg rozmowe z
rodzicami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujgc ich do
szukania dla siebie pomocy w lokalnych instytucjach i organizacjach, ktére zajmujg sie
pomocg i interwencjg w sytuacji krzywdzenia dziecka, zatacznik nr 5 do niniejszych
Standardow.

3. Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan matoletniego.
ROZDZIAL 4
ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI
W SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO
§1

W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji
dyrektorowi jednostki.

§2
1. Dyrektor powinien sporzgdzi¢ opis sytuacji oraz plan pomocy matoletniemu.
2. Plan pomocy powinien zawiera¢ wskazania dotyczgce:
a. podjecia przez jednostke dziatan w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa,
w tym zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytuciji;
b. wsparcia jakie jednostka zapewni matoletniemu;
c. skierowania matoletniego do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku, jezeli istnieje
taka potrzeba.
§3

1. Plan pomocy matoletniemu jest przedstawiany opiekunom z zaleceniem wspotpracy przy
jego realizaciji.

2. Opiekunowie sg poinformowani o obowigzku placéwki zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sgd rodzinny, osrodek pomocy
spotecznej w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim
interwencji).

3. Po poinformowaniu opiekunéw — zgodnie z punktem poprzedzajgcym — dyrektor sktada
zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji.



4. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajgcym.

5. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, a podejrzenie to
nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac¢ opiekunéw matoletniego na
pismie.

§4

1. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego nalezy uzupetni¢ Karte
Interwenciji, ktérej wzér stanowi zatgcznik nr 3.

2. Karte przechowuje dyrektor zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i zasadami dotyczgcymi
przechowywania i archiwizowania dokumentéw.

ROZDZIAL 5
ZASADY AKTUALIZACJI STANDARDU OCHRONY MALOLETNICH
ORAZ ZAKRES KOMPETENCJI OSOB ODPOWIEDZIALNYCH
ZA PRZYGOTOWANIE
PERSONELU DO STOSOWANIA STANDARDOW
OCHRONY MALOLETNICH
§1
1. Procedura aktualizowania Standardu odbywa sie nie rzadziej niz raz na 2 lata.

2. Dyrektor Osrodka Sportu i Rekreacji w towiczu wyznacza osobe odpowiedzialng za
Standardy Ochrony Matoletnich.

3. Osoba wyznaczona przez Dyrektora monitoruje realizacje Standardéw, reaguje na ich
naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadzgc réwnoczesnie rejestr
zgtoszen i proponowanych zmian.

4. Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardu zobowigzana jest do przeprowadzania
wsrdd pracownikdw (przynajmniej raz w roku) ankiety, ktorej wzor stanowi zatgcznik nr 4 do
niniejszego Standardu.

5. Po przeprowadzonej ankiecie, osoba odpowiedzialna opracowuje wypetnione ankiety oraz
sporzgdza z nich raport, ktory przedstawia Dyrektorowi.

6. W ankiecie pracownicy mogg proponowaé¢ zmiany Standardow oraz wskazywaé
naruszenia Standardéw w OSIR towicz.

7. W razie koniecznosci opracowuje zmiany w obowigzujgcym Standardzie i daje je
do zatwierdzenia Dyrektorowi.

8. Dyrektor wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom nowe
brzmienie dokumentu: Standardy Ochrony Matoletnich.



ROZDZIAL 6
ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM | MALOLETNIM STANDARDOW
DO ZAPOZNANIA SIE Z NIMI | ICH STOSOWANIA
§1

1. Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem OSIR towicz
ogoélnodostepnym dla personelu jednostki, uczestnikow zaje¢, matoletnich oraz ich

opiekunow.
2. Dokument opublikowany jest na stronie internetowej Osrodka Sportu i Rekreacji
w towiczu; osir.lowicz.pl.

ROZDZIAL 7
ZAPISY KONCOWE
§1
1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem 13.12.2024 r.

2. Ogloszenie nastepuje w sposéb dostepny dla pracownikéw, uczestnikow zajeg,
matoletnich i ich opiekundw, w szczegolnosci poprzez zamieszczenie na stronie internetowej.



Zatgcznik nr 1

do Standardow
Ochrony
Matoletnich

w Osrodku Sportu
i Rekreacji

w towiczu

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA O ZNAJOMOSCI | PRZESTRZEGANIU
ZASAD ZAWARTYCH
W STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH
W OSRODKU SPORTU | REKREACJI W LOWICZU

Niniejszym o$wiadczam, ze zapoznatem/am sie¢ z postanowieniami Standardow
Ochrony Matoletnich w Os$rodku Sportu i Rekreacji w Lowiczu, stanowigcych Zatgcznik do
Zarzadzenia nr 1/2024 z dnia 13.12.2024 r. w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony
Matoletnich w Osrodku Sportu i Rekreacji w Lowiczu.

Jednoczesnie zobowigzuje sie do przestrzegania zapisow zawartych w dokumencie.

czytelny podpis pracownika

10



Zatgcznik nr 2

do Standardow
Ochrony Matoletnich
w Osrodku Sportu

i Rekreacji

w towiczu

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

Oswiadczam, ze nie bytam/em skazanaly za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnegj
i obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.

Czytelny podpis

11



KARTA INTERWENCJI OBOWIAZUJACA
W OSRODKU SPORTU | REKREACJI W LOWICZU

1. Imie i Nazwisko krzywdzonego dziecka:

2. Imig, nazwisko i stanowisko osoby przyjmujgcej zgtoszenie:

3. Imig, nazwisko i stanowisko osoby zgtaszajgce;:

4. Opis zdarzenia :

5. Dziatania OSIR - u podjete po wystgpieniu zdarzenia:

data i podpis zgtaszajacego
przyjmujgcego zgtoszenie

12

Zatgcznik nr 3

do Standardéw Ochrony
Matoletnich

w Osrodku Sportu

i Rekreaciji

w towiczu

data i podpis



Zatgcznik nr 4

do Standardéw Ochrony
Matoletnich

w Osrodku Sportu

i Rekreaciji

w towiczu

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA DLA PRACOWNIKOW
OSRODKA SPORTU | REKREACJI W LOWICZU

Odpowiedz na ponizsze pytania TAK lub NIE

1.

Czy znasz standardy ochrony matoletnich obowigzujgce w Osrodku Sportu
i Rekreacji w towiczu?

Czy znasz tres¢ dokumentu ,Standardy Ochrony Matoletnich” w Osrodku Sportu
i Rekreacji w towiczu?

Czy uwazasz, ze potrafisz rozpozna¢ syndromy krzywdzonego matoletniego?

Czy wiesz w jaki sposéb zareagowac na symptomy krzywdzenia matoletnich?

Czy zaobserwowate$ naruszenie zasad okreslonych w Standardach oraz
w pozostatych regulaminach i procedurach przez innego pracownika?

Czy masz uwagi / sugestie / przemyslenia zwigzane z funkcjonujgcymi w jednostce
»otandardami Ochrony Matoletnich”?

Czy jakie$ dziatanie zwigzane z przyjeciem Standardéw jest odbierane jako trudne lub
niechetnie podchodzisz do jego realizacji z innych powodéw?

Jesli na ktéres z pytan w ankiecie MONITORING STANDARTOW odpowiedziates TAK to
napisz odpowiednio:

Jakie zasady zostaty naruszone?

Jakie dziatania podjates?

Czy masz jakie$ sugestie lub propozycje poprawy obowigzujgcych standardéw?
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Zatgcznik nr 5

do Standardéw Ochrony
Matoletnich

w Osrodku Sportu

i Rekreaciji

w towiczu

Dane kontaktowe lokalnych instytucji i organizacji, ktore zajmuja si¢ pomoca
I interwencja w sytuacjach krzywdzenia dzieci:

* Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Lowiczu
* Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Lowiczu
* Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lowiczu

» Komenda Powiatowa Policji w Lowiczu

* Rzecznik Praw Dziecka w Warszawie

* Dziecigcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka Telefon i czat internetowy czynne
przez cala dobe, siedem dni w tygodniu. Czat nie wymaga logowania oraz instalowania
zadnej aplikacji. Potaczenia telefonicznie sg bezplatne, a rozmdéwcy maja zapewniong

dyskrecj¢ 1 anonimowos$¢. Tel. 800121212 Czat internetowy Www.brpd.gov.pl

 Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy Ogodlnopolski, bezptatny i anonimowy telefon
zaufania przeznaczony dla dzieci i mtodziezy, czynny 7 dni w tygodniu od godziny 12.00

do 2.00 w nocy, tel. 116 111 wiadomos¢ przez strong www.116111.pl16

» Telefon dla rodzicéw 1 nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci Bezptatna i anonimowa
pomoc telefoniczna, tel. 800 100 100 dostepny jest od poniedziatku do piatku w godzinach
12:00 - 15:00.

* Ogolnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie "Niebieska Linia" Bezptatna pomoc

dostepna przez cata dobe tel. 800 120 002 Pomoc dla dzieci i dorostych.

* 800 199 990 - Ogdlnopolski Telefon Zaufania Uzaleznienia Czynny codziennie w godzinach
16:00-21:00 (potaczenie bezptatne); dostepny dla osob z catej Polski; ukierunkowany jest na
udzielanie wsparcia, informacji oraz pomocy osobom zmagajacym si¢ z uzaleznieniem oraz
cztonkom ich rodzin; pomoc udzielana przez telefon jest anonimowa, bezpieczna i oparta na

zaufaniu.
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